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AUDITORIA AO INVESTIMENTO NOS CENTROS DE APOIO TECNOLOGICO AS ESCOLAS

SINTESE DE RESULTADOS

A auditoria informatica ao projeto CATE — Centro de Apoio Tecnoldgico as Escolas procedeu a avaliagdo dos
procedimentos adotados na gestdo do referido projeto, numa perspetiva custo/beneficio, para conhecer se as
despesas efetuadas sdo Uteis do ponto de vista tecnoldgico e se as transagdes subjacentes respeitam a legalidade
e a regularidade.

1. Principais conclusoes

o Os contratos do Centro de Apoio Tecnoldgico as Escolas (CATE) terminaram no dia 27 de Dezembro de
2013, de um modo geral, as escolas classificam o apoio prestado como positivo.

o Conclui-se também que o suporte técnico é fundamental para que os meios disponibilizados estejam
operacionais e permitam manter em todas as escolas do pais, no futuro e em permanéncia, os atuais niveis de

servigo.

o O projeto dos CATE deixa um legado que deve ser bem aproveitado pelo Ministério da Educagdo e
Ciéncia (MEC), como exemplo — a existéncia um inventario de todos os ativos de informagdo, adquiridos no
dmbito do Plano Tecnolégico da Educagdo (PTE), um conjunto de informagdo sobre fornecedores de TIC e uma
base de conhecimento sobre a detec¢do e resolugdo de problemas e anomalias detetadas nas escolas, nos ultimos

dois anos.
. A base de conhecimento ndo tem acesso universal, cada escola tem acesso aos seus casos.
o Na esmagadora maioria das escolas, continuam a ser os professores de TIC os Unicos com know-how

para contactar os CATE, sendo que, devido a limitagdo do nimero de pessoas autorizadas a contactar, por vezes,
tém mesmo que interromper a sua atividade docente;

. A desarticulagdo entre o ex-GEPE e a Parque Escolar (PE) deu origem a casos de investimento
questionaveis. Existiram situacGes de intervencdo do PTE desaproveitadas devido a agGes posteriores da PE
(duplicacdo de custos).

2. Principais recomendagdes a/s entidade/s auditada/s

D O Ministério da Educagdo e Ciéncia (MEC) deve encetar todos os esforcos para manter a politica de
apoio tecnoldgico as escolas que permita dar continuidade a utilizacdo e otimizacdo do investimento publico
realizado em Tecnologias de Informacdo e Comunicacgédo (TIC), designadamente equacionando a criagdo de uma
Cloud Computing na educac¢do, para uma melhor integracdo, normalizacdo e disponibilizacdo de dados e

aplicagdes.

. O MEC deve trabalhar a informacéo disponivel na base de dados do projeto Centro de Apoio Tecnoldgico
as Escolas (CATE), com o objetivo de obter o conhecimento necessario para implementar as politicas que irdo,
em futuros projetos, possibilitar poupancas e alcangar vantagens econdmicas de escala, de acordo com a
Resolucdo de Conselho de Ministros n2. 12/2012, de 7 janeiro.
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o O MEC deve criar condi¢Ges nas escolas para a otimizagao de recursos, por exemplo, promovendo a
formacgao tecnoldgica do pessoal ndo docente, para cumprir o objetivo a que se propds de libertar os professores
de fungdes ndo pedagdgicas.

o A Direc¢do-Geral de Estatisticas da Educagdo e da Ciéncia (DGEEC) deve continuar a dispor de um
inventario centralizado, atualizado e permanente, de todos os ativos de informacao adquiridos pelas escolas,
incluindo equipamentos do Plano Tecnoldgico da Educagdo (PTE), Parque Escolar (PE) e outros que
eventualmente existam.

o O MEC deve continuar a promover a articulagdo entre a DGEEC e a PE para evitar a redundancia de
custos.

(Relatério n.2 5/2014, homologado, por S. Ex.2 Secretario de Estado Adjunto e do Orgamento, em 2014-09-
22).




