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Auditoria ao sistema do controlo dos reembolsos do IVA no contexto do “e-fatura”

SINTESE DE RESULTADOS

1. A auditoria abrangeu o triénio 2013/2015, e foi realizada com a finalidade de confirmar se as Ultimas
alteracgGes legislativas, designadamente no regime do “e-fatura” e no novo sistema de regularizacées
do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) reforcaram a eficacia do sistema de controlo e do
pagamento dos reembolsos do IVA. De acordo com o exame efetuado e o exercicio do procedimento
do contraditério, as principais conclusdes foram, em sintese, as seguintes:

De 2013 para 2014

foram pagos mais

12.458 reembolsos de
IVA, mas o montante

1.1.No periodo de 2013/2014, os reembolsos do IVA pagos cresceram de 86.388
para 98.846, mas decresceram em termos de valor de 4.963 milhGes de euros

para 4.798 milhdes de euros. pago decresceu 165

milhGes de euros.

Os setores de

1.2.0s setores mais expressivos em termos de reembolsos do IVA foram os ~
exportagdo e de

relacionados com vendas e prestacdes de servigos para o exterior, bem como
os ligados a construcdo civil e afins, o que, neste ultimo caso, se deve
sobretudo a utilizagdo do mecanismo do “IVA devido pelo adquirente”.

1.3.0 regime dos reembolsos do IVA apresenta insuficiéncias de que se

destacam: a inexisténcia de um prazo limite para a utilizagdo dos créditos
reportados, a falta de clarificagdo quanto as consequéncias do indeferimento
dos reembolsos, a ndo definicdo legal de um prazo para exigéncia do
cumprimento de obrigacGes declarativas, bem como o facto das entidades
nao residentes sem estabelecimento estdvel ndo estarem obrigadas as

regras do sistema “e-fatura”.

1.4.0 desempenho da AT no controlo e concessdo de reembolsos foi eficaz e

eficiente, sendo pouco expressiva a percentagem dos reembolsos pendentes
(2,2%) e positiva a evolugdo dos prazos médios de pagamento no periodo de
2013 a 2015.

1.5.A selecdo de reembolsos para efeitos de controlo inspetivo, quer de forma

automatica (através da matriz de risco), quer de forma manual (por iniciativa
da Direcdo de Servicos de Reembolsos e da Inspecdo Tributaria (IT)), tem
vindo a diminuir. Com efeito, entre 2013 e 2015, envolveu 5,9% dos
reembolsos solicitados e 10,4% dos sujeitos passivos (SP) envolvidos, o que
significa que cerca de 90% dos SP que solicitaram reembolsos neste periodo
ndo foram objeto de qualquer tipo de controlo.

construgao civil sdo os
que mais justificaram
os pedidos de
reembolsos de IVA.

Identificadas
insuficiéncias
normativas no regime
dos reembolsos do IVA,
com impacto negativo
no controlo efetuado
pela AT.

O desempenho da AT
no controlo e
concessao dos
reembolsos foi eficaz e
eficiente.

Foi pouco expressiva a
percentagem dos
reembolsos (6%) e dos
SP (10%) que foram
objeto de controlo pela
IT.
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1.6.As Direc¢oes de Financas (DF) reconhecem que o sistema de selecdo e de

1.7.

1.8.

1.9.

controlo inspetivo implementado relativamente aos reembolsos do IVA
carece de aperfeicoamentos, e nesse sentido fizeram algumas propostas de
melhoria a ter em conta para o futuro.

N3o obstante o disposto no Despacho Normativo (DN) de 26 de dezembro,
prever que a partir de 2015 a concessao de reembolsos do IVA dependeria
de forma muito direta da inexisténcia de anomalias/divergéncias na
informacdo do sistema “e-fatura”/IVA, verificou-se que as insuficiéncias da
informacdo existente, e que os elevados limites percentuais para que as
divergéncias sejam atendidas, deram origem a uma utiliza¢cdo da informacao
do sistema “e-fatura” muito aquém do previsto.

A causa da reducdo do numero de reembolsos suspensos pela divergéncia
entre o IVA deduzido e o comunicado pelos fornecedores/prestadores de
servicos (1.128 em fevereiro de 2015 e 146 em novembro do mesmo ano),
deveu-se a suspensdo do respetivo cédigo de divergéncia e a inerente
reducdo dos controlos.

Apenas 28,5% das divergéncias que originaram o indeferimento automatico
de reembolsos, apds ter findo o periodo de suspensdo sem que as mesmas
tivessem sido regularizadas, deram origem a corre¢des posteriores. Com
efeito, a maioria das divergéncias do sistema “e-fatura” ndao eram efetivas,
mas, sim, resultado de problemas de funcionamento do sistema SAFT e de
erros de terceiros.

2. As principais recomendacdes e propostas foram as seguintes:

2.1. Recomendacdes a AT:

a)

b)

Aperfeicoar o sistema de controlo dos reembolsos, designadamente ao nivel
dos critérios de divergéncias no sistema “e-fatura”.

Reforcar a eficacia da informacdo do sistema “e-fatura” e de outra existente
nas bases de dados da AT, com a consequente revisao da matriz de risco,
designadamente pela redefinicdo dos parametros e introducdo de novos
critérios de risco.

As DF consideram que
o sistema de selegao e
controlo de
reembolsos carece de
aperfeicoamentos.

A utilizagao da
informagdo do sistema
“e-fatura” para efeitos

de controlo de

reembolsos é ainda
muito incipiente.

A reducgdo dos
reembolsos suspensos
pela divergéncia entre

o IVA deduzido e o
comunicado deveu-se a
redugdo dos
correspondentes
controlos, face a sua
morosidade.

Muitas das causas de
indeferimento de
reembolsos do IVA, em
virtude de divergéncias
resultaram de
problemas no SAFT e
erros de terceiros.

Aperfeicoamento dos
critérios de divergéncia
no sistema “e-fatura”.

Reforgo da eficacia da
informagao e revisao
da matriz de risco.
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2.2.Propostas ao Membro do Governo (Secretario de Estado dos Assuntos Fiscais):
a) Introducdo de um prazo limite ao reporte de créditos de IVA.

b) Alargamento das normas do sistema “e-fatura” aos ndo residentes sem
estabelecimento estavel.

c¢) Definicdo das tipologias do indeferimento de reembolsos e respetivas

consequencias. Propostas ao Governo.

d) Aperfeicoamento da redacdo da alinea b) do art.2 32 do DN n2 18-A/2010,
de 1 de julho, no sentido da definicdo do prazo a considerar para efeitos de
cumprimento declarativo, bem como da eliminacdo da expressao
“nomeadamente”, a propdsito do elenco das obrigacdes fiscais cujo
cumprimento é exigido.

(Relatério n.2 2016/359, homologado por S. Exa. o Secretério de Estado dos Assuntos Fiscais, em 13/07/2017).



